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 : تحصیلیب( سوابق 

 (1041) 5/17و رساله  79/11با معدل  دانشگاه علامه طباطبائی ازانی( دکترای مدیریت بازرگانی )گرایش رفتار سازمانی و منابع انس (1

 (1974) 57/11 و با نمره پایان نامه 12/11ارشد رشته مدیریت بازرگانی از دانشگاه آزاد نیشابور با معدل  اسکارشن (2

 )رتبه دوم( و کارشناسی )رتبه ششم( کارشناسی ارشد، )رتبه اول( دکتریدوره های بین دانش آموختگان دانشجوی ممتاز در  (9

 ( 1919)سال  19فارغ التحصیل دوره کارشناسی رشته مدیریت بازرگانی از دانشگاه پیام نور مشهد با معدل  (0

 (1912 -1919)سال تحصیلی  52/11ل دوره پیش دانشگاهی رشته ریاضی با معدل فارغ التحصی (5

 (1911 -1912)سال تحصیلی 65/11ریاضی با معدل  دوره متوسطه )دیپلم( رشتهفارغ التحصیل  (6

 :و ارزیابی ج( سوابق مشاوره

 (1042ضوی )مشاور منابع انسانی و رفتار سازمانی شرکت های مستقر در پارک علم و فناوری خراسان ر (1

 (1042مشاور منابع انسانی هلدینگ رسانه ای، سرمایه گذاری برسا و آخرین خبر ) (2

 (1042)قطارهای فدک( ) نوآفرین پردازریل شرکتمشاور منابع انسانی و توسعه بازار  (9

 (1041مشاور منابع انسانی و بازاریابی شرکت فناوری اطلاعات و ارتباطات سپتا ) (0

 (1041وزارت اقتصاد ) انسانی سرمایه توسعه و اداری نوسازی کزمرمشاور منابع انسانی  (5

 (1041های کوچک کمیته امداد امام خمینی خراسان رضوی )بازاریابی کسب و کارمشاور منابع انسانی و  (6

 (1041مشاور تعالی سازمانی شرکت کیفیت رضوی ) (9

 (1044مشاور تعالی سازمانی شرکت داروسازی ثامن ) (1

 (1044ی شرکت سامان داروی هشتم )مشاور تعالی سازمان (7
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 (1977مشاور بازاریابی و توسعه ارتباط با مشتریان موسسه مالی و اعتبار ملل شعب مشهد ) (14

 (1977مشاور منابع انسانی و مرکز نوآوری شرکت پارت لاستیک ) (11

 (1977مشاور منابع انسانی و بازاریابی و توسعه مشتریان سالن مسیحا ) (12

 (1977افتخار توس ) مشاور شرکت پتروپالایش (19

 (1979مشاور منابع انسانی سازمان فرهنگی آستان قدس رضوی ) (10

 (1976مشاور بازاریابی و توسعه بازار روزنامه قدس ) (15

 (1975مشاور برنامه ریزی و اداری موسسه جوانان آستان قدس رضوی ) (16

 (1979مشاور برنامه ریزی و توسعه سازمانی شرکت به نشر ) (19

 (1041مان کوروش )مشاور بازاریابی مبل (11

 (1041) فرهنگیان خودرویی خدمات مجتمعمشاور بازاریابی  (17

 (1044مصاحبه گر و ارزیاب رفتاری منابع انسانی )متقاضیان تبدیل وضعیت استخدامی( در شرکت آب و فاضلاب مشهد )اسفند  (24

 (1044ن ارزیاب جایزه تعالی و پیشرفت شرکت سامان داروی هشتم و شرکت داروسازی ثامن )فروردی (21

 (1044ارزیاب کانون ارزیابی استانداری خراسان رضوی جهت انتخاب بخشداران شهرستان مشهد )از اسفند  (22

 (1042و بهمن  1041 و آبان ارزیاب کانون ارزیابی و ارتقاء مدیران شرکت آب و فاضلاب خراسان رضوی )خرداد (29

 (1042و آذر  1041آبان ) اداره کل ارشاد اسلامیارزیاب کانون ارزیابی و ارتقاء مدیران  (20

 (1041ارزیاب کانون ارزیابی و ارتقا شرکت جمکو سبزوار )دی ماه  (25

 (1042ارزیاب کانون ارزیابی و ارتقاء مدیران نظام پزشکی و  شرکت آب و فاضلاب خراسان رضوی )تیر و مردادماه  (26

 (1042ارزیاب کانون ارزیابی و ارتقاء مدیران شرکت ریزان فلز توس )مهر ماه  (29

 (1042ارزیاب کانون ارزیابی و ارتقاء سازمان اوقاف و امور خیریه خراسان رضوی )آبان ماه  (21

 (1042ارزیاب کانون ارزیابی و ارتقاء شرکت توزیع برق مشهد )آذر، دی و بهمن  (27

 (1042ارزیاب کانون ارزیابی مجتمع آموزش عالی گناباد )دی ماه  (94

 (1042)دی و بهمن  ارزیاب کانون ارزیابی مدیران شهرداری مشهد (91

 (1049ارزیاب کانون جذب و استخدام شرکت فولاد خراسان )فروردین  (92

 (1049)فروردین ماه رضوی  خراسان دارایی و اقتصادی امور کل ادارهارزیاب کانون ارزیابی و ارتقاء  (99

  سوابق شغلی:( د

 تاکنون( 1977س رضوی )از بهمن ماه علمی و فرهنگی آستان قدمعاونت طرح و برنامه سازمان  و کارشناس خبره مشاور (1

 (1044تا فروردین 1979 رماهیاز ت) یآستان قدس رضو یسازمان فرهنگ یو منابع انسان یامور ادار ریمد (2

 (1979تا خردادماه  1976مدیر حوزه مدیر عامل و ارتباطات سازمان اقتصادی رضوی )از تیرماه  (9

 (76تا مردادماه  75ی موسسه جوانان آستان قدس رضوی )از آذرماه مدیر برنامه ریزی و امور اداری و سرپرست پشتیبان (0

 (75تا آذرماه  70مدیر سازمان آگهی های روزنامه قدس )از مرداد  (5
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 (70تا مرداد  72)از  رضویآستان قدس  های اجتماعیای، جوانان و پژوهشموسسه خدمات مشاورهمدیر امور مشارکت های سازمانی  (6

 (72تا بهار  1911رضوی )از بهار آستان قدس  های اجتماعیای، جوانان و پژوهشامه موسسه خدمات مشاورهبرنکارشناس دفتر طرح و  (9

 (1979مسئول طرح مهر هشتم )آموزش های ویژه اقشار درگیر در امر زیارت( اداره کل تبلیغات اسلامی خراسان)سال  (1

 (1979( کمیته امداد امام خمینی )ره( )سال مسئول طرح مهارت در پرتو معرفت )ویژه شاغلین طرح های خودکفایی (7

 (1911تا بهار  1916کارشناس امور فرهنگی و مسئول دوره تربیت مدیر فرهنگی در موسسه خدمات مشاوره ای آستان قدس )از پاییز  (14

 (1916 مهرتا  1916 تیرخدمات مشاوره ای آستان قدس )از مسئول تدوین طرح زائران مهر در باشگاه جوانان مهر وابسته به موسسه  (11

 (1916تا مهرماه  1910قلم چی )از مردادماه  -مشاور و مدیر گروه آموزشی در کانون فرهنگی آموزش (12

 (74تا اسفند  17مشاور غیر حضوری بخش کنکور کارشناسی سایت اینترنتی موسسه فرهنگی تبیان )از آبان  (19

 (71شر )زمستان دبیر کمیته پشتیبانی ستاد راهبردی هماهنگی و توسعه شرکت به ن (10

 (1919)پاییز و زمستان  های اجتماعیای، جوانان و پژوهشدر موسسه خدمات مشاورهمسئول طرح گفتمان فرهنگی جوان  (15

 (74مسئول کمیته داوران جشنواره دستاوردهای سمن های استان خراسان رضوی )سراج( از سوی استانداری )آبان  (16

 (1910قلم چی )سال -هسته علمی کانون فرهنگی آموزش نسانی درمسئول گردآوری محتوای آموزشی رشته علوم ا (19

 (1916مسئول طرح زائران مهر در باشگاه فرهنگی اجتماعی مهر )تابستان  (11

 (1919مسئول بخش اطلاع رسانی و تبلیغات دومین دوره جشنواره طرح های فرهنگی استان خراسان رضوی )پاییز  (17

 (1911همایش اندیشه های آسمانی)دبیرخانه کانونهای فرهنگی هنری مساجد( )تابستان در دومین دوره مسئول کارگاه های مشاوره  (24

 (1910)سال  در طرح سلام زائر به عنوان خادم و راهنمای زائرین حرم رضویمشهد شهرداری معاونت فرهنگی همکاری با  (21

 (1919همکاری در برگزاری اولین دوره همایش اندیشه های آسمانی )تابستان  (22

ای  و مسئول کاروان های اعزامی به موسسه خدمات مشاورهدر جشن های کشوری زیر سایه خورشید )میلاد امام رضا )ع(( در همکاری  (29

 تاکنون( 19)از سال گیلان، زنجان، یزد، سمنان، ایلام، شهرستان طبس و کشور آذربایجان 

 (17همکاری پاره وقت با دفتر تبلیغات اسلامی خراسان رضوی )بهار  (20

 (17ی پاره وقت با گروه مشاوران جوان شهرداری مشهد )بهمن ماه همکار (25

 (1044تا  1971همکاری با کانون ترجمه فردوسی )از مهرماه  (26

 (1975)سال  در موسسه خدمات مشاوره و روزنامه قدس یبرنامه راهبرد تهیعضو کم (29

 (1976)سال  یرضو ین اقتصادسازما رانیمد یو شورا نیمعاون یشورا ریو دب یراهبرد یزیبرنامه ر تهیعضو کم (21

 تاکنون( 79)سال  یآستان قدس رضو یسازمان فرهنگ یبانیپشت یو شورا رانیمد یبرنامه و بودجه و عضو شورا تهیعضو کم (27

 (1975عضو هیئت مدیره شرکت تعاونی مصرف کارکنان موسسه فرهنگی قدس ) (94

  1976سال  –مسئول فرهنگی طرح مهر درخشان )اردوهای زیارت اولی ها(  (91

 (1044 تا 1979)سال  یآستان قدس رضو یفرهنگ یموضوع یاریخادم یکانون ها یمل رخانهیمسئول دب (92

 (1041مسئول کمیته نظارت و ارزیابی برنامه های نوروزی سازمان علمی و فرهنگی آستان قدس رضوی )فروردین  (99

 تاکنون( 1042مسئول دبیرخانه ملی خدمت علمی آستان قدس رضوی )از  (90
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 :پژوهشی علمی و ( سوابقه

 (1042تالیف کتاب حضورگرایی کارکنان )مبانی نظری، علل و پیامدها( توسط انتشارات جهاد دانشگاهی ) (1

 (1042تالیف کتاب راهنمای پژوهش مرور یکپارچه توسط انتشارات جهاد دانشگاهی ) (2

ه در بورس اوراق در شرکت های پذیرفته شد عوامل داخلی شرکت با ارزش افزوده اقتصادیرابطه "تحت عنوان ( 1974)تالیف مقاله  (9
دانشگاه  اجتماعی منافع و حسابداریفصلنامه علمی و پژوهشی پنجمین شماره در که دکتر مرادی آقای با همکاری  "بهادار تهران

 به چاپ رسید.( Q1و رتبه  ISC)دارای نمایه )س( تهران الزهرا 

 The Relationship Between Particular Features of a Firm and the Economic Valueتحت عنوان  (2412) تالیف مقاله (0

Added  با همکاری آقایان دکتر مرادی و قمیان که در نشریهWorld Applied science (نمایه Scopus  رتبه وQ1  2416تا سال) 
 به چاپ رسید.

 The Investigation of Effective Elements in Foreign Currency Incomes Instability"تحت عنوان ( 2419)تالیف مقاله  (5

of Iran Exports" احمدی و مردانی که در نشریه علمی پژوهشی ها با همکاری آقای دکتر لشکری، خانمGlobal Journal of 

Science, Engineering and Technology  نمایه(ISC  2410 اکتبرتا ).به چاپ رسید 

 Assessing the Relationship between Firm Size, Age and Financial Performance Inتحت عنوان ( 2410)تالیف مقاله  (6

Listed Companies on Tehran Stock Exchange  نشریه علمی و پژوهشی  که دربا همکاری خانم ها شیخ، شکیبایی و صدقی
International Journal of Scientific Management and Development   نمایه(ISC  2410 سپتامبرتا ).به چاپ رسید 

با همکاری آقای "نقش مدل کارت امتیازی متوازن در بهبود و ارتقای عملکرد سازمان های فرهنگی"تحت عنوان ( 1972)تالیف مقاله  (9
 متولی حبیبی که چکیده آن در ویژه نامه دومین همایش علمی پژوهشی ارتقاء کیفیت محصولات فرهنگی به چاپ رسید.

خانم و دکتر موسوی  انبا همکاری آقای"بررسی رابطه عدالت سازمانی با رفتار شهروندی سازمانی"تحت عنوان  (1979) مقالهتالیف  (8
 بصورت سخنرانی پذیرفته شد.( ISC)نمایه  ولین کنفرانس بین المللی اقتصاد، مدیریت، حسابداری و علوم اجتماعیانخعی که در 

رسی رابطه عمر و اندازه شرکت با عملکرد مالی در شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بر"تحت عنوان  (1979) تالیف مقاله (7
 ولین کنفرانس بین المللی اقتصاد، مدیریت، حسابداری و علوم اجتماعیاکه در خانم ها شیخ، شکیبایی و صدقی با همکاری  "بهادار

 ( بصورت پوستر پذیرفته شد. ISC)نمایه 

با  "(تاثیر بانکداری الکترونیک در رشد منابع پولی )مطالعه موردی: یکی از بانک های خصوصی" ت عنوانتح (1979) تالیف مقاله (14
اولین کنفرانس ملی جایگاه مدیریت و حسابداری در دنیای نوین کسب و کار، اقتصاد و که در آقایان شمسی و سیدحیدری همکاری 

این  ریت و سرمایه انسانی ریاست جمهوی( بصورت ارائه شفاهی پذیرفته شد.و با مجوز معاونت توسعه مدی ISCدارای نمایه ) فرهنگ
 کنفرانس توسط انجمن مدیریت راهبردی ایران و دانشگاه آزاد اسلامی برگزار گردید.

با همکاری  "الکترونیک بانکداری عرصه در جدید خدمات توسعه در موفقیت کلیدی عوامل تاثیر"تحت عنوان ( 1979)تالیف مقاله  (11
 آقایان دکتر سازگار و نظری

 :The Effect of Implementing Core Banking Services on Profitability (Case study( تحت عنوان 2415تالیف مقاله ) (12

all branches of a private bank in Mashhad) با همکاری آقایان دهقان، شمسی و سیدحیدری که در نشریه علمی پژوهشی 
International Journal of Management, Accounting and Economics (IJMAE)   نمایه(ISC  و رتبهQ2 ).به چاپ رسید 

های فعال در عرصه آوری به شرکتهای علم و فنبندی خدمات قابل ارائه پارکشناسایی و اولویت"( تحت عنوان 1976تالیف مقاله ) (19
حسین زاده ملکی و پیشوایی که در پنجاهمین شماره فصلنامه علمی رشد فناوری  با همکاری آقایان دکتر شوال پور، "های نرمآوریفن

 (  به چاپ رسید.ISC)دارای نمایه 



5 

 
 

با با همکاری  "بررسی رابطه بین مقاومت کارکنان در برابر تغییر و ابعاد سه گانه ساختار سازمانی"( تحت عنوان 1979تالیف مقاله ) (10
بصورت ( ISC)نمایه  ی، اقتصاد و اقتصاد مقاومتتیریمد یمل شیهما نیکه در اول یوسودکتر م و دکتر صحت انیآقا یهمکار
 این کنفرانس توسط دانشگاه پیام نور خراسان رضوی برگزار گردید. شد. رفتهیپذ یسخنران

ت آب و فاضلاب بررسی نقش مدیریت نیروی انسانی و تعهد سازمانی از دیدگاه راهبردی در شرک"( تحت عنوان 1977تالیف مقاله ) (15
( بصورت سخنرانی ISCبا همکاری آقای صحرائی که در ششمین کنفرانس ملی علوم انسانی و مطالعات مدیریت )نمایه  "مشهد

 پذیرفته شد.

با همکاری آقای صابری که در دومین  "بررسی نقش مدیریت دانش در بهبود عملکرد کارکنان"( تحت عنوان 1977تالیف مقاله ) (16
 ( بصورت پوستر پذیرفته شد.ISCلمللی چالش ها و راهکارهای نوین در مهندسی صنایع، مدیریت و حسابداری )نمایه کنفرانس بین ا

 کنفرانس که در چهارمین اخوانبا همکاری آقای  "اسلام از دیدگاه مذهبی متبرکه اماکن در توسعه"( تحت عنوان 1044تالیف مقاله ) (19
 پذیرفته شد. که بصورت درج مقاله کامل در مجموعه مقالات( SID)نمایه و حقوق بداری حسا مدیریت، مطالعات ملی و المللی بین

با همکاری  "نوین مدیریتی مطالعات و اسلامی مدیریت دیدگاه از سازمان در آن حسادت و آثار منفی"( تحت عنوان 1044تالیف مقاله ) (11
 مجموعه در کامل مقاله درج( بصورت SID)نمایه ایران  در سلامیا علوم و اقتصاد مدیریت، ملی کنفرانسآقای خاموشی که در اولین 

 پذیرفته شد. کنفرانس مقالات

با  "ایران عمومی نهادهای از یکی در AHP روش به انسانی نیروی کارگیری به های مدل مقایسه"( تحت عنوان 1041تالیف مقاله ) (17
 کارافرینی و مدیریت انسانی، علوم حوزه در نوین تحقیقات و طالعاتم ملی همایش نهمینهمکاری آقایان صلواتی و ابوالقاسمی که در 

 ( بصورت سخنرانی پذیرفته شد.ISC)نمایه ایران 

 سروشبا همکاری آقایان  "توسعه بهینه خطوط ویژه مترو مبتنی بر رویکرد تصمیم گیری چند معیاره"( تحت عنوان 1041تالیف مقاله ) (24
( بصورت ISCایران )نمایه  کارافرینی و مدیریت انسانی، علوم حوزه در نوین تحقیقات و العاتمط ملی همایش که در نهمین شاکریو 

 .سخنرانی پذیرفته شد

 یعموم یاز نهادها یکی)مورد مطالعه  یو ادار یستاد یدر حوزه ها یانتقال دانش ضمن یبررس"( تحت عنوان 1041تالیف مقاله ) (21
 انسانی، علوم حوزه در نوین تحقیقات و مطالعات ملی همایش که در نهمین کشاورزمنشو  نوروزی، وزیریبا همکاری آقایان  "(رانیا

 .( بصورت سخنرانی پذیرفته شدISCایران )نمایه  کارافرینی و مدیریت

مکان یابی بهینه احداث پارکینگ طبقاتی در خیابان های منتهی به حرم مطهر رضوی به روش "( تحت عنوان 1041تالیف مقاله ) (22
 علوم حوزه در نوین تحقیقات و مطالعات ملی همایش که در نهمین حسینی و پولادسنجبا همکاری آقایان  "یل سلسله مراتبیتحل

 .( بصورت سخنرانی پذیرفته شدISCایران )نمایه  کارافرینی و مدیریت انسانی،

 نقل جاده و و حمل یراهدار در اداره کل انکارمیعوامل مؤثر بر انتخاب پ یبند تیو اولو ییشناسا"( تحت عنوان 1041تالیف مقاله ) (29
 .به چاپ رسید اتیعمل تیریمدعلمی پژوهشی فصلنامه با همکاری آقای حسینی که در چهارمین شماره  "یخراسان رضو یا

قایان دکتر با همکاری آ "بیفراترک کردیکارکنان: مرور نظام مند مطالعات با رو ییحضورگرا یالگو "( تحت عنوان 1041تالیف مقاله ) (20
 ( پذیرش گردید.ISCدهقانان، دکتر امیری و دکتر یزدان شناس که در فصلنامه علمی و پژوهشی تصویر سلامت )دارای نمایه 

 کردیبا رو یکارکنان در آستان قدس رضو ییحضورگرا یمولفه ها یبند تیو اولو ییشناسا"( تحت عنوان 1042تالیف مقاله ) (25
و رتبه  ISCاری آقای دکتر دهقانان که در فصلنامه علمی و پژوهشی فرهنگ رضوی )دارای نمایه با همک "یفاز یو دلف بیفراترک

Q2.پذیرش گردید ) 

 متوسط و کوچک های شرکت در الکترونیک تجارت به اعتماد خلق بر فرهنگی عوامل اثر بررسی"( تحت عنوان 1041تالیف مقاله ) (26
دانش کارآفرینی به  علمی پژوهشیمحمدی باجگیران که در فصلنامه دس شرق و با همکاری آقایان دکتر حسینی، مق "بنیان دانش

 چاپ رسید.
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با همکاری آقایان دکتر  "فراترکیب رویکرد با برند آنلاین جوامع در مشتری دانش اشتراک بررسی"( تحت عنوان1041مقاله )تالیف  (29
 ( به چاپ رسید.Q2و رتبه  ISC)دارای نمایه  نوین ازاریابیب تحقیقات علمی پژوهشیفرخیان که در فصلنامه خانم صادقی، حسینی و 

با  "ادبیات مرور رویکرد با کارکنان حضورگرایی با سازمانی شهروندی رفتار بین رابطه بررسی "( تحت عنوان 1049تالیف مقاله ) (21
 کسب و اخلاق مدیریت، ملی فرانسکن چهارمین و المللی بین کنفرانس سومینکه در  حسینی بایگی، یوسفی و راستینهمکاری آقایان 

 .( بصورت سخنرانی پذیرفته شدISC)نمایه و کار 

 (1911)تابستان شرکت زمزم مشهد  (business plan) تدوین برنامه بازاریابیمجری طرح پژوهشی  (27

 (1916ان قدس )در موسسه جوانان آست "الگوی آموزشی و توانمندسازی مدیران فرهنگی )تربیت مدیر فرهنگی("مجری طرح پژوهشی (94

 آستان قدس رضوی های اجتماعیای، جوانان و پژوهشموسسه خدمات مشاوره 71و  74، 17، 11تدوین برنامه عملیاتی سال های  (91

 (1911)تابستان  های اجتماعیای، جوانان و پژوهشموسسه خدمات مشاورهوری نیروی انسانی در ارزیابی شاخص های بهره (92

 (71تا  11)سال های  ایمشاورهحوزه های عملیاتی موسسه خدمات ارزیاب و تحلیلگر گزارشات  (99

 (1971عضو شورای برنامه ریزی شرکت به نشر ) (90

 (1979عضو شورای تدوین برنامه پنجساله موسسه خدمات مشاوره ای، جوانان و پژوهش های اجتماعی ) (95

 (1979) نی اسلامیاولین کنفرانس ملی اقتصاد، مدیریت و فرهنگ ایراعلمی و داوران  یشوراعضو  (96

 (1979عضو شورای راهبری حضور در ششمین کنفرانس بودجه ریزی بر مبنای عملکرد در موسسه خدمات مشاوره )سال  (99

 (1970و  1979همکاری در تدوین طرح های پژوهشی دفتر تبلیغات اسلامی استان خراسان رضوی ) (91

 (1979)بهار  یرضو یسازمان اقتصاد یزیکارگروه برنامه ر ریدب (97

 (1979)بهار  یشبکه بازار رضو سیالتاس دیجدشرکت ( BP) یابیو برنامه بازار( FS) یامکان سنجطرح  نیتدو (04

مسئول گروه نظارت و ارزیابی بر عملکرد دوره ای موسسه چاپ و انتشارات آستان قدس رضوی و سازمان کتابخانه ها، موزه ها و مرکز  (01
 (1971اسناد آستان قدس رضوی )سال 

 (1977مدیریت و صنعت گردشگری )بهمن ملی داوران اولین کنفرانس عضو کمیته  (02

 (1977عضو کمیته داوران هشتمین همایش بین المللی نقد و واکاوی مدیریت در هزاره سوم )اسفند  (09

 (1977عضو کمیته داوران نهمین همایش ملی پژوهش های مدیریت و علوم انسانی در ایران )اسفند  (00

 (1977مایش ملی تحقیقات میان رشته ای در علوم مهندسی و مدیریت )اسفند عضو کمیته داوران اولین ه (05

 (1977عضو کمیته داوران اولین همایش ملی تحقیقات میان رشته ای در مدیریت و علوم پزشکی )اسفند  (06

 (1977عضو کمیته داوران اولین همایش ملی تحقیقات میان رشته ای در مدیریت و علوم انسانی )اسفند  (09

 (1041)شهریور  ایران کارافرینی و مدیریت انسانی، علوم حوزه در نوین تحقیقات و مطالعات ملی همایش نهمین داوران هکمیت عضو (01

 (1044منابع انسانی ایران )سال  عضو انجمن علمی آموزش و توسعه (07

 (1042عضو پیوسته انجمن علمی مدیریت کسب و کار ایران )سال  (54

 (1042جشنواره صنایع خلاق فرهنگی عالم آل محمد )ص( در مشهد )سال  دبیر و عضو شورای سیاستگذاری اولین (51

 (1044سازمان علمی و فرهنگی آستان قدس ) "رضوی فرهنگ اقتصاد سند تدوین"مجری طرح پژوهشی  (52

 (1044)سال  اسکورمطراحی و تولید دوره آموزش الکترونیک آشنایی با اصول و مبانی مدیریت و برنامه ریزی استراتژیک به روش  (59
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 تاکنون( 1042( مطالعات مدیریت بهبود وتحول دانشگاه علامه طباطبائی تهران )از سال Q1داور نشریه علمی پژوهشی ) (50

 تاکنون( 1042علیه السلام )از سال –دانشگاه امام رضا  راهبردی مدیریت های پیشرفتداور نشریه علمی تخصصی  (55

 تاکنون( 1042یاد پژوهش های اسلامی آستان قدس رضوی )از سال وابسته به بن ( Q2) داور نشریه علمی پژوهشی مشکات (56

 تدریس:سوابق ( و

 عضو شبکه مدرسان صلاحیت دار دوره های آموزشی کارکنان دولت )مرکز آموزش مدیریت دولتی( (1

 (1976مدرس نمونه دانشگاه جامع علمی کاربردی خراسان رضوی )سال  (2

 دانشگاه و مرکز آموزش عالی سطح شهر مشهد به شرح جدول زیر: 24 عنوان درسی در  59سال تدریس در قالب  15 (9

 سال و ترم تحصیلی نام دانشگاه عنوان درس ردیف

1 
مدیریت رفتار سازمانی پیشرفته 

 )کارشناسی ارشد(
 1042و اول  1041اول  دانشگاه فردوسی مشهد

2 
 و توسعه کسب و کار ینیکارآفر تیریمد

 )کارشناسی ارشد(
 1041اول  ی مشهددانشگاه فردوس

9 
 مدیریت منابع انسانی در صنعت

 )کارشناسی ارشد(
 1042اول  دانشگاه فردوسی مشهد

0 
 یریگ میتصم یبانیپشت یها ستمیس

 )کارشناسی ارشد(
 1041دوم  دانشگاه فردوسی مشهد

5 
( ERP) منابع سازمان یزیبرنامه ر

 )کارشناسی ارشد(
 1042و دوم  1041دوم  دانشگاه فردوسی مشهد

6 
 معماری و استراتژیک اطلاعات سیستم

 )کارشناسی ارشد(سازمانی  کلان
 1041دوم  دانشگاه فردوسی مشهد

9 
 بازمهندسی فرآیند های کسب وکار

 (ارشد کارشناسی)
 1042اول  دانشگاه فردوسی مشهد

 1041اول  دانشگاه فردوسی مشهد عیو توز ی، انبارداردیخر یها ستمیس 1

 1042اول  دانشگاه فردوسی مشهد همدیریت توسع 7

 1042دوم  دانشگاه فردوسی مشهد مبانی مدیریت دولتی 14

 1042دوم  دانشگاه فردوسی مشهد اصول مدیریت کسب و کار 11

12 
ارزشیابی عملکرد دولت و سازمان های 

 دولتی )کارشناسی ارشد(
 1041دوم  دانشگاه عطار مشهد

19 
 مللمدیریت رفتار سازمانی بین ال

 )کارشناسی ارشد(
 1042اول  دانشگاه عطار مشهد

10 
 کار و کسب احکام و اخلاق

 (ارشد کارشناسی)

 1041اول  دانشگاه بین المللی امام رضا )ع(

 1042اول  دانشگاه حکیم طوس

 1041و دوم  1044دوم  دانشگاه بین المللی امام رضا )ع( (ارشد کارشناسی)مدیریت طرح و برنامه  15

16 
سمینار در مدیریت اماکن متبرکه 

 (ارشد کارشناسی)
 دانشگاه بین المللی امام رضا )ع(

و اول 1044و اول و دوم  77اول 

1041 

 77دوم  دانشگاه بین المللی امام رضا )ع( مدیریت منابع انسانی 19

 مدیریت رفتار سازمانی 11

 1044و اول  77و اول  71دوم  دانشگاه بین المللی امام رضا )ع(

 1044و اول  77دوم  آستان قدس رضویدانشگاه علمی کاربردی معاونت پشتیبانی 

 1044اول  خراسان صنعتی علمی خدمات شرکت کاربردی علمی دانشگاه
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 اخلاق حرفه ای 17
 71اول  دانشگاه بین المللی امام رضا )ع(

 75اول  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 سرپرستی اصول 24

 11دوم  دانشگاه علمی کاربردی شرکت شهرک های صنعتی

 75اول  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 75اول  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 1044دوم  آستان قدس رضویدانشگاه علمی کاربردی معاونت پشتیبانی 

 74اول  دانشگاه بینالود مشهد ژیکمدیریت استرات 21

 مبانی سازمان و مدیریت 22

 74دوم  دانشگاه بینالود مشهد

 1042اول  دانشگاه بین المللی امام رضا )ع(

 75دوم  – 75اول  -70دوم  دانشگاه غیر انتفاعی عطار مشهد

 1042دوم  مشهد توسدانشگاه غیر انتفاعی 

 72 دوم دانشگاه پیام نور مشهد تسیستم های اطلاعاتی مدیری 29

 79اول  -72اول  دانشگاه پیام نور مشهد بهره وری و تجزیه و تحلیل آن 20

 11دوم  دانشگاه علمی کاربردی شرکت شهرک های صنعتی کلیات و مفاهیم بهره وری 25

 71دوم  لاستیک پارت شرکت کاربردی - علمی دانشگاه وری بهره بهبود تکنیکهای 26

 ارآفرینیک 29

 79اول و دوم  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 79اول  دانشگاه علمی کاربردی کاربردی هتل پردیسان مشهد

 رضویخراسان 1 واحد هنر و فرهنگ کاربردی - علمیدانشگاه 
 1044و اول و دوم  77و دوم  71دوم 

 1041و دوم 

 77دوم  علمی صنعتی خراسان شرکت خدمات  دانشگاه علمی کاربردی

21 
 سیستم سفارشات خرید و انبارداری

 )مدیریت تامین و انبارداری(

 دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی
اول و دوم  -70دوم –79اول و دوم 

75 

 شرکت خدمات علمی صنعتی خراسان  دانشگاه علمی کاربردی
و  اول  1041و اول و دوم  1044دوم 

 1042و دوم  1042

 70اول و دوم  – 79اول و دوم  دانشگاه علمی کاربردی انجمن مدیریت خراسان کوچک صنفی واحدهای جایگاه و نقش 27

 اصول بازرگانی 94
 75اول  -79دوم  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 75اول  – 70دوم  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 مبانی بازاریابی و خرید 91

 70اول و دوم  -79دوم  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 75اول  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 71اول  آستان قدس رضویدانشگاه علمی کاربردی معاونت پشتیبانی 

 70اول  اه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضویدانشگ اصول و فنون تبلیغات 92

 سازی برند و تبلیغات مدیریت 99

 71دوم  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 شرکت خدمات علمی صنعتی خراسان  دانشگاه علمی کاربردی
و  1041و اول  1044و دوم  77اول 

 1041دوم 

 70اول  بردی بازرگانی خراسان رضویدانشگاه علمی کار تبلیغات بازاریابی 90

 70ترم دوم  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی  تدارکات و فروش 95

 75اول و دوم  -70دوم  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی سازمان ها و کنوانسیون های گمرکی 96

 70دوم  ره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیادادانشگاه علمی کاربردی  مستندسازی 99

 76دوم  -75دوم  – 75تابستان  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی  مهارتها و قوانین کسب و کار 91

 75اول  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی  برنامه ریزی و طراحی کسب و کار 97

 75اول  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی  یدمان نمایشگاهی و فروشگاهیچ 04
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 75دوم  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 بازاریابی 01

 75اول  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 75اول  ان رضویدانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراس

 75دوم  بهزیستی و تامین اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 79و اول  76و دوم  76اول  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 1044و اول  77و اول و دوم  71دوم  لاستیک پارت شرکت کاربردی - علمی دانشگاه

 1042اول  کت خدمات علمی صنعتی خراسان شر دانشگاه علمی کاربردی

 مشتری مداری 02
 75دوم  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 77و دوم  77و اول  71دوم  لاستیک پارت شرکت کاربردی - علمی دانشگاه

 75و دوم اول  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی مراحل ثبت وسفارش کالا 09

 کار و کسب سازی هوشمند 00
 71دوم  دانشگاه علمی کاربردی بازرگانی خراسان رضوی

 1044و اول  77و دوم  77اول  شرکت خدمات علمی صنعتی خراسان  دانشگاه علمی کاربردی

 79و اول  76اول  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی  بازارشناسی 05

 مدیریت کسب و کار و بهره وری 06
 79اول  دانشگاه علمی کاربردی نیروی انتظامی خراسان رضوی

 77دوم  آستان قدس رضویدانشگاه علمی کاربردی معاونت پشتیبانی 

 خرید و فروش الکترونیک 09
 70اول و دوم  دانشگاه علمی کاربردی انجمن مدیریت خراسان

 79دوم  تعاون، کار و رفاه اجتماعی اداره کلدانشگاه علمی کاربردی 

 سیستم های انبارداری 01
 79دوم  اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعیدانشگاه علمی کاربردی 

 71اول  آستان قدس رضویدانشگاه علمی کاربردی معاونت پشتیبانی 

 انبار مدیریت 07
 77و اول  71دوم  لاستیک پارت شرکت کاربردی - علمی دانشگاه

 1044اول  سیاسی خودرو هاینمایندگی گروه کاربردی - علمی دانشگاه

 تامین زنجیره مدیریت 54
 1044و اول  77و اول و دوم  71دوم  لاستیک پارت شرکت کاربردی - علمی دانشگاه

 1042دوم  شرکت خدمات علمی صنعتی خراسان  دانشگاه علمی کاربردی

 1044تابستان  آستان قدس رضویعلمی کاربردی معاونت پشتیبانی دانشگاه  اصول و فنون مذاکره 51

 1044اول  لاستیک پارت شرکت کاربردی - علمی دانشگاه بازرگانی مقررات و قوانین 52

 کارورزی 59
 1044تابستان  لاستیک پارت شرکت کاربردی - علمی دانشگاه

 1044دوم  سیاسی خودرو هاینمایندگی گروه کاربردی - علمی دانشگاه

 1044اول  سیاسی خودرو هاینمایندگی گروه کاربردی - علمی دانشگاه کاربینی 50

 1044اول  آستان قدس رضویدانشگاه علمی کاربردی معاونت پشتیبانی  فرهنگی سازمانهای و مراکز مدیریت 55

 1044دوم  مشهد دانشگاهی جهاد کاربردی - علمی دانشگاه کسب و کار از دیدگاه اسلام 56

 1044دوم  مشهد دانشگاهی جهاد کاربردی - علمی دانشگاه کیفیت کنترل و استاندارد مقررات 59

 شامل: دانشگاه پیام نور مشهد بازرگانیمدیریت و  مدیریت صنعتیرشته های دوره کارشناسی راهنمای پروژه های دانشجویی  (0

 (71)سال مشهد  9کرد در شرکت برق ناحیه تاثیر آن بر عمل الف( بررسی رضایت کارکنان از شرایط کار و

 (72تامین اجتماعی مشهد )سال  9ب( عوامل موثر بر میزان رضایت شغلی کارکنان شعبه 

 (71ج( تاثیر ارتباطات سازمانی بر مدیریت بحران شرکت برق تربت حیدریه )سال 

 (72پیام نور مشهد )سال  د( بررسی تاثیر عدالت سازمانی بر رفتار شهروندی سازمانی کارکنان دانشگاه

 (71ه( بررسی اهمیت مشارکت کارکنان در فرآیند تصمیم گیری با رویکرد نظام پیشنهادات در شرکت فناوری تلاش و توسعه )سال 

 (1979و( بررسی رابطه بین شخصیت برند و وفاداری مشتریان در شرکت پدیده مشهد )سال 
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 (1979ر )سال ز( رویکرد مدیریتی به صنعت خوراک دام و طیو

 (72)آموزشی ویژه پرسنل موسسه خدمات مشاوره ای آستان قدس تحت عنوان فرآیند بودجه نویسی و  اصول گزارش نویسی کارگاهبرگزاری  (5

 (70)دی ماه  برگزاری کارگاه آموزشی بهره وری ویژه کارکنان دفتر تبلیغات اسلامی خراسان رضوی (6

 (1044محور ویژه روسای شعب مشهد موسسه اعتباری ملل )دی ماه برگزاری کارگاه آموزشی بازاریابی شعبه  (9

 (1041تولید محتوا و ضبط دوره مجازی مدیریت و برنامه ریزی استراتژیک )به روش اسکورم( ویژه کارکنان شهرداری مشهد ) (1

)کالج( دانشگاه مرکز آموزش های عالی آزاد  C*HRMمدرس کارگاه آموزشی تئوری های رهبری و انگیزش در دوره آموزشی  (7
 (1049تا  1041فردوسی مشهد )سال های 

 (1041) دانشگاه فردوسیمرکز آموزش های عالی آزاد )کالج(  DBAمدرس درس تئوری های پیشرفته سازمان و مدیریت در دوره  (14

 تاکنون( 1041 ( دانشگاه فردوسی مشهد )سالمرکز آموزش های عالی آزاد )کالج MBAمدرس درس مدیریت منابع انسانی در دوره  (11

 تاکنون( 1042)کالج( دانشگاه فردوسی )سال مرکز آموزش های عالی آزاد  MBAمدرس درس مبانی سازمان و مدیریت در دوره  (12

 دانش) فرزنداندر دومین پودمان آموزشی ارتقا آگاهی و مهارت والدین در زیست عفیفانه  "آموزش اخلاق به بزرگسالان"مدرس درس  (19
 (1042و معلمان آموزش و پرورش )مهرماه ( ویژه مدیران آموز

 (1042مدرس دوره آموزشی تربیت ارزیاب حرفه ای کانون ارزیابی شرکت کارماتک )ریزان فلز( )آبان ماه  (10

 (1042مدرس دوره اصول مذاکرات تجاری ویژه نمایندگان و مدیران فروش شرکت زعفران سحر خیز در سطح کشور )بهمن ماه  (15

نوشته جان مکسول  "اصل کار تیمی 19"مین نشست کتاب و کسب و کار با موضوع معرفی و تحلیل کتاب سخنران چهارمین و پنج (16
 (1049در محل سالن شورای مرکز اطلاع رسانی و کتابخانه مرکز دانشگاه فردوسی مشهد )اردیبهشت 

 :و دانشجویی اجتماعی( فعالیتهای فرهنگی، ز

 (1041ئت توسط بنیاد دعبل خزائی بابت طرح شبکه اجتماعی رضوانه )تیرماه منتخب نخستین رویداد نوآوری های اقتصاد هی (1

 (1916مسئول اجرایی و عضو شورای مرکزی انجمن علمی مدیریت در دانشگاه پیام نور مشهد )سال  (2

 (1919تا زمستان  1916مدیر مسئول نشریه دانشجویی سکّان در دانشگاه پیام نور مشهد )از بهار  (9

 (1916نه نشریات دانشگاه پیام نور مشهد )سال عضو هیئت موسس خا (0

 (1919سراسر کشور )تابستان  اولین المپیاد ورزشی دانشگاهیان پیام نورعضو کمیته اجرایی  (5

 (1919عضو هیئت تحریریه ویژه نامه چهارمین جشنواره نشریات دانشجویی دانشگاه های پیام نور سراسر کشور )پاییز  (6

 (1912 -1919پیش دانشگاهی شهید آقا مصطفی خمینی )سال تحصیلی ش آموزی مسئول علمی شورای دانعضو و  (9

 (1915ناظر مسئول صندوق اخذ آراء در انتخابات سومین دوره شوراهای اسلامی شهر و چهارمین دوره مجلس خبرگان رهبری )پاییز  (1

 (1044تا  1915عضو هیئت امنا و جانشین کانون فرهنگی بصیرت )از سال  (7

 (1919رایی اعتکاف حرم مطهر )سال عضو کمیته اج (14

 (1971عضو کانون فارغ التحصیلان دانشگاه آزاد اسلامی ) (11

 (1972عضو انجمن علمی مدیریت ایران ) (12

 تاکنون( 1979آستان قدس رضوی )از سال  و فرهنگی خادمیار علمی (19

 1971( از مهرماه ISICعضو سامانه بین المللی دانشگاهیان ) (10
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  (اینسکو) اسلامی ملل صصانمتخ و مشاوران سازمانعضو  (15

 سوابق حضور در دوره ها و سمینار های آموزشی:گواهینامه ها و ( ح

 (1044دریافت گواهینامه ارزیاب حرفه ای کانون های ارزیابی از مرکز آموزش مدیریت دولتی )بهمن  (1

 (77تان قدس رضوی )شهریور دریافت گواهینامه دوره تخصصی تربیت ارزیاب کانون ارزیابی از مرکز آموزش ضمن خدمت آس (2

 (1971دریافت گواهینامه دوره آموزشی مهارت های عمومی تدریس از دانشگاه جامع علمی کاربردی خراسان رضوی )فروردین  (9

 (1041دریافت گواهینامه دوره آموزشی دانش افزایی اساتید دانشگاه امام رضا )ع( )مردادماه  (0

 (1971از دانشگاه فردوسی مشهد )دی ماه  ریستد شایستگی ارتقای دورهدریافت گواهینامه  (5

 (1044دریافت گواهینامه دوره تربیت مدرس از مرکز آموزش مدیریت دولتی )بهمن  (6

 (1044ساعت از انجمن علمی اخلاق کاربردی ایران )سال  94دریافت گواهینامه دوره آموزشی تربیت مدرس اخلاق خدمت به مدت  (9

 (1971)مرداد  50از وزارت علوم، تحقیقات و فناوری با نمره  MSRTدریافت گواهینامه آزمون زبان  (1

 (1971 شهریور) از سازمان فنی و حرفه ای  ICDL 2دریافت گواهینامه  (7

 (1971)سال  از مرکز کارآفرینی دانشگاه تهران E-Citizenدریافت گواهینامه  (14

 (1044زش مدیریت دولتی )بهمن ( از مرکز آموOKMدریافت گواهینامه دوره آموزشی مدیریت دانش سازمانی ) (11

 (1044دریافت گواهینامه دوره آموزشی مدیریت بحران از مرکز آموزش مدیریت دولتی )بهمن  (12

 (1044آشنایی با الگوی ایرانی اسلامی پیشرفت از مرکز آموزش مدیریت دولتی )سال  یدریافت گواهینامه دوره آموزش (19

 (1044خلق ثروت کسب وکارهای لجستیک پیشرفته در دانشگاه علم و صنعت )مهر  دریافت گواهینامه حضور در رویداد تحلیل ظرفیت (10

   (1971)سال  با حضور دکتر عصارنیا "اثربخشی فعالیت های فرهنگی"دریافت گواهینامه حضور در کارگاه آموزشی  (15

 (1971آستان قدس )سال یافت گواهینامه حضور در کارگاه های آموزشی بودجه ریزی عملیاتی از مرکز آموزش ضمن خدمت در (16

 (1972دریافت گواهینامه حضور در همایش مدیریت استراتژیک و تحول با حضور دکتر علیرضا یوسفی )سال  (19

 (1979) دریافت گواهینامه حضور در دوره آموزشی مالیات بر ارزش افزوده (11

 (1970ساعت ) 95گ( به مدت دریافت گواهینامه حضور در دوره آموزشی اصول و شیوه های مدیریت فرهنگی )رویش فرهن (17

 ( با موضوعات زیر:77دریافت گواهینامه حضور در کارگاه ها و پنل های تخصصی اولین همایش ملی برنامه درسی و اشتغال )آذر  (24

 ارزشیابی مبتنی بر شایستگی -

 طراحی برنامه درسی در آموزش فنی و حرفه ای -

 تحصیلی و شغلیمبانی نظری و فنون کاربردی بهبود انگیزش برای موفقیت  -

 (1044( کالج دانشگاه فردوسی مشهد )بهمن Startup Marketingحضور در دوره استارتاپ مارکتینگ ) (21

 (1044( در آکادمی آغازی نو )بهمن Digital Marketingحضور در دوره آموزشی دیجیتال مارکتینگ ) (22

 (1041دانشگاه فردوسی مشهد )شهریور  از پژوهش در اخلاق استانداردهای و اصولدریافت گواهینامه دوره آموزشی  (29

 (16تا پاییز  15)از تابستان  9تا سطح  مشهد ( جهاد دانشگاهیInterchangeحضور در دوره های مکالمه زبان انگلیسی ) (20

 (1911در دانشگاه آزاد نیشابور )پاییز  شیوه تبلیغات تجاری اثر بخشسمینار حضور در  (25
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 (1911سخنرانی دکتر کرباسی در دانشگاه آزاد نیشابور )اسفند حضور در سمینار اصول صادرات موفق با  (26

 (1919حضور در سمینار بورس و اوراق بهادار در دانشگاه پیام نور مشهد )پاییز  (29

 (1919های اجتماعی آستان قدس رضوی )تابستان ای، جوانان و پژوهشحضور در دورة آموزشی مدیریت رویداد در موسسه خدمات مشاوره (21

 (1919های اجتماعی )بهار ای، جوانان و پژوهشموسسه خدمات مشاورهلسله همایش های بزم اندیشه در حضور در س (27

 (1911حضور در همایش بصیرت و همدلی اداره کل تبلیغات اسلامی خراسان رضوی )اسفند  (94

 (1972لامی)زمستان دریافت گواهینامه حضور در کارگاه آموزشی زندگی دیجیتال و خانواده مسلمان از دفتر تبلیغات اس (91

 (70دارای گواهینامه پنجمین کنفرانس بین المللی بازاریابی اینترنتی و صنعت توریسم )تابستان  (92

 (70دارای گواهینامه همایش تجاری سازی ایده های خلاق در اتاق بازرگانی استان خراسان )پاییز  (99

 (1976علمی کاربردی )سال  مدرس دانشگاه تیدر دوره ترب حضور (90

 (1979)آذرماه  یبا حضور دکتر دهدشت تالیجید یدر رسانه ها یابیبازار یر کارگاه آموزشحضور د (95

 (.1971دارای گواهینامه حضور در نشست محبت و عطوفت در ادیان ابراهیمی )آذرماه  (96

ور اساتید: دکتر )اهمیت منابع انسانی در تاریخ معاصر ایران( با حض خصوصی بخش در ایران انسانی منابع چالشهای نشستحضور در  (99
 (71افجه ای، سید نقوی، دهقانان، صحت و یزدان شناس )آذر 

 (71با حضور دکتر دهقانان )آذر  مدیریت و سازمان های پژوهش در شناختی عصبی علوم کاربرد با آشنایی کارگاهحضور در  (91

 (1044مرکز آموزش مدیریت دولتی )دی  با حضور دکتر غضنفری در (راهکارها و موانع) رفاه و رشد: توسعه تخصصی نشستحضور در  (97

 (1042حضور در همایش و کارگاه های سومین کنفرانس بین المللی تفکر سیستمی در عمل )آبان ماه  (04

 ( با موضوعات زیر:77حضور در کارگاه ها و پنل های تخصصی کنفرانس توسعه و تعالی منابع انسانی )مهر  (01

 در بازاریابی )ارائه خانم دکتر دهدشتی(چالش ها و راهکارهای مدیریت منابع انسانی  -

 اصول و فنون مصاحبه )ارائه دکتر کوشکی جهرمی( -

 گذر از مراکز سنتی ارزیابی و معرفی نسل جدید مراکز ارزیابی توسعه ای )ارائه دکتر سلیمی( -

 چالش ها و فرصت های تفاوت نسل های کاری در حوزه توسعه منابع انسانی  -

 مرکز آموزش ضمن خدمت آستان قدس رضوی در ساعت آموزشی 554یش از دارای شناسه آموزشی با ب (02

 :ها تخصصو  ها مهارت( ط

 (HRMعارضه یابی و ارزیابی نظام مدیریت منابع انسانی ) -1

 (ACطراحی، اجرا و برگزاری کانون های ارزیابی استخدام یا ارتقا مدیران مبتنی بر مدل های شایستگی ) -2

 (HRPرنامه ریزی منابع انسانی )انجام تجزیه و تحلیل شغل و ب -9

 اجرای نیازسنجی و برنامه ریزی آموزشی کارکنان و برگزاری کارگاه های آموزشی و توسعه منابع انسانی -0

 طراحی و اجرای طرح های انگیزشی منابع انسانی )مشاوره، اردوی تفریحی، خدمات ورزشی و ...( -5

 (Organizational Cultureارزیابی فرهنگ سازمانی ) -6

 (BSCراحی و اجرای نظام ارزیابی متوازن )ط -9
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 (KPIتعریف و تعیین شاخص های کلیدی ارزیابی عملکرد ) -1

 (Strategic Planningتهیه سند چشم انداز، بیانیه ماموریت و برنامه ریزی استراتژیک شرکت ) -7

  (Organizational structureطراحی ساختارهای سازمانی ) -14

 (Strategy Mapطراحی نقشه استراتژی شرکت ) -11

 (APQCد فرآیندهای کسب و کار بر مبنای مدل )عارضه یابی و طراحی مجد -12

 (Outsourcingمدیریت سازماندهی برونسپاری ) -19

 طراحی استراتژی و طراحی سیستم های بازاریابی، فروش و توزیع  -10

 (IMCتنظیم و طراحی برنامه ها و کمپین های تبلیغات با رویکرد ارتباطات یکپارچه بازاریابی ) -15

 (Digital Marketingبرنامه ریزی موثر در دیجیتال مارکتینگ ) -16

 (4P & 7Pبهینه سازی آمیخته بازاریابی شرکت ) -19

 (Brandingبرندسازی ) رویکرد با تبلیغات فنون و اصول -11

 (Pricingتنظیم استراتژی های قیمت گذاری ) -17

 (Consumer Behaviorبررسی رفتار مصرف کننده ) -24

 (CRMای مدیریت ارتباط با مشتری )راه اندازی سامانه ه -21

 (Call Centerایجاد و راه اندازی مرکز تماس مشتریان و خدمات پس از فروش ) -22

 (Customer Clubطراحی و راه اندازی باشگاه مشتریان ) -29

 (Marketing Researchتحقیقات بازاریابی و سنجش رضایت مشتریان ) -20
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